ДОГОВОР № ФР/_____-____20
ТРАНСПОРТНОЙ ЭКСПЕДИЦИИ 
город Москва



            дата заключения: «____» ____________2020 г.

………………..…………………………………….., именуемое в дальнейшем Клиент, в лице ………………………………..  ____________________, действующего на основании ___________, с одной стороны и Общество с ограниченной ответственностью «Фаст Реил», именуемое в дальнейшем Экспедитор, в лице Генерального директора Серпокрылова А.А., действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. В соответствии с условиями настоящего Договора Экспедитор обязуется  по заявке Клиента организовать выполнение услуг по транспортно-экспедиторскому обслуживанию (далее по тексту Договора - ТЭО) грузов с использованием различных видов транспорта: автомобильного  и/или железнодорожного, водного,  в прямом и смешанном сообщениях  с доставкой грузов, в соответствии с нормами ГК РФ, ФЗ «О транспортно-экспедиционной деятельности» и по правилам, действующим на железной дороге, автомобильном и водном транспорте РФ.
1.2. В рамках настоящего договора Экспедитор осуществляет также следующие операции, необходимые для ТЭО груза если они указаны в Заявке:
· проверка количества груза; 
· проверка состояния груза путем визуального осмотра и замера температуры;

· погрузка, выгрузка груза;

· хранение груза с соблюдением температурного режима;
· сортировка груза;

· дополнительная упаковка груза;

· организация перевозки груза автомобильным, железнодорожным и водным транспортом с соблюдением температурного режима;
· получение/сдача груза в пункте отправления/назначения;

· другие сопутствующие услуги.
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЭКСПЕДИТОРА
2.1. Экспедитор обязан:
2.1.1. Соблюдать порядок взаимодействия сторон при оказании услуг по Договору, установленный в Приложении № 1 к настоящему Договору.
2.1.2. Оказывать услуги ТЭО в соответствии с принятыми к исполнению Заявками Клиента и настоящим Договором;
2.1.3. Осуществлять приём груза согласно действующим нормам и Приложению №1 настоящего Договора, размещать груз на складе, в подвижном составе или транспортном средстве, обеспечивать соблюдение правил хранения и условий транспортировки груза, указанных в заявке Клиента.
2.1.4. Хранить груз Клиента в пригодном для этого складе/подвижном составе/транспортом средстве в соответствии с Заявкой до начала следующей перевозки или до выдачи Клиенту. 
2.1.5. Обеспечить в соответствии с Заявкой организацию транспортировки грузов в технически исправном, коммерчески пригодном подвижном составе или транспортном средстве. Началом транспортировки считается дата оформления первых провозных документов на транспортное средство/подвижной состав c грузом Клиента.
2.1.6. Своевременно извещать Клиента (Грузополучателя) о времени прибытия груза в пункт назначения и порядке получения груза.
2.1.7. По прибытии грузов в пункт назначения организовать выдачу груза уполномоченному лицу, согласно Заявке Клиента, в соответствии с Приложением №1 к настоящему Договору.
2.1.8. Предоставлять Клиенту расчётные документы не позднее даты прибытия груза в пункт назначения.
2.1.9. Предоставлять по запросу Клиента транспортные и иные документы, оформленные в процессе осуществления ТЭО, необходимые Клиенту для ведения судебных дел, других целей, в течение семи рабочих дней с момента получения соответствующего запроса от Клиента. Экспедитор вправе отказать Клиенту в предоставлении таких документов, если отказ связан с конфиденциальностью информации.
2.1.10. По заявке Клиента осуществлять страхование Груза от имени и за счет Клиента.
2.1.11. Хранить груз Клиента до момента передачи грузополучателю в соответствии с расценками Экспедитора.
2.1.12. Выполнять иные поручения Клиента с последующей оплатой услуг Экспедитора в соответствии с расценками Экспедитора, а если расценки не установлены, то с возмещением соответствующих расходов Экспедитора.
2.2. Экспедитор вправе:
2.2.1. Не приступать к исполнению обязанностей, предусмотренных Договором, до представления Клиентом необходимых документов, а также информации о количестве, свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения Экспедитором своих обязанностей по настоящему Договору, указываемой Клиентом в Заявке. 
2.2.2. В том случае, если в процессе оказания Услуг произойдет увеличение тарифов на перевозку, в связи с решениями государственных и местных органов власти, органов железнодорожного, автомобильного или морского транспорта, решениями ОАО «РЖД», Экспедитор вправе в одностороннем порядке увеличить ставку на перевозку на таком участке, уведомив об этом Клиента и предоставив документы, подтверждающих такое увеличение.
2.2.3. Привлекать к оказанию услуг третьих лиц без предварительного уведомления и согласования с Клиентом, заключать от своего имени сделки и производить расчеты с третьими лицами.
2.2.4. Оказывать дополнительные услуги по Заявке Клиента, не оговоренные в настоящем Договоре. Порядок оказания и принятия дополнительных услуг, стоимость дополнительных услуг, порядок их оплаты, размер дополнительных расходов и порядок их оплаты согласовываются Сторонами в дополнительных соглашениях, приложениях к настоящему Договору.
2.2.5. В случае необходимости обеспечения должной сохранности груза Клиента при транспортировке, Экспедитор вправе за дополнительную плату осуществить обрешётку груза.
2.2.6. Отступать от указаний Клиента, если только это необходимо в интересах Клиента и Экспедитор по не зависящим от него обстоятельствам не мог предварительно запросить Клиента о его согласии на такое отступление или получить ответ в течение суток с момента направления Клиенту соответствующего запроса.
2.2.7. Удерживать находящийся в его распоряжении груз Клиента до уплаты последним стоимости услуг Экспедитора и возмещения понесенных Экспедитором в интересах Клиента дополнительных расходов или до предоставления Клиентом надлежащего обеспечения исполнения своих обязательств в части уплаты стоимости услуг Экспедитора и возмещения понесенных Экспедитором расходов. В этом случае Клиент также возмещает расходы, связанные с удержанием Груза.
За возникшую порчу Груза вследствие его удержания Экспедитором в случаях, установленных настоящим пунктом, ответственность несет Клиент.
2.2.8. По Заявкам Клиента с температурным режимом ниже 0 (нуля) градусов цельсия, Экспедитор вправе хранить и перевозить такой груз с соблюдением температуры ниже (холоднее) той, которая указана в Заявке.
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ КЛИЕНТА
3.1. Клиент обязан:
3.1.1. Обеспечивать исполнение отправителем, представителем отправителя, водителем-экспедитором отправителя, условий настоящего Договора в части прав и обязанностей Клиента и несет ответственность за их действия (бездействие), если Клиент не является отправителем груза.
3.1.2. Соблюдать порядок взаимодействия сторон при оказании услуг по Договору, установленный в Приложении №1 к настоящему Договору
3.1.3. Не передавать Экспедитору грузы, запрещенные к перевозке – грузы с правилами хранения и транспортировки, несоответствующими заявленному в Заявке температурному режиму, огнестрельное оружие, взрывчатые, ядовитые, зловонные, инфекционные, огнеопасные, самовозгорающиеся и другие вещества и предметы, которые могут причинить в процессе перевозки вред другим грузам, перевозчикам, инфраструктуре транспорта и подвижного состава, окружающей среде и её обитателям.
3.1.4. Своевременно обеспечивать Экспедитора необходимыми для исполнения настоящего Договора документами и предоставлять полную, точную и достоверную информацию о свойствах груза на этапе подачи заявки, а также, по запросу Экспедитора, предоставлять иную информацию, необходимую для исполнения Экспедитором обязанностей, предусмотренных настоящим Договором. Экспедитор не несет ответственности за убытки Клиента, если такие убытки возникли по причине неполноты или несоответствия предоставленной Клиентом информации действительности. В случае не предоставления Клиентом точной и достоверной информации о свойствах груза, а также не предоставления в разумные сроки запрашиваемой Экспедитором информации, необходимой для исполнения им своих обязанностей, ответственность за ненадлежащее исполнение в связи с не предоставлением информации несёт Клиент.
3.1.5. Предъявлять в соответствии с заявками к перевозке грузы в исправной таре и упаковке, соответствующей действующим стандартам и техническим условиям. Грузы, на тару и упаковку которых стандарты и технические условия не установлены, должны быть упакованы в исправную тару, обеспечивающую возможность их надежной швартовки и сохранность при хранении, погрузке, разгрузке и перевозке. Параметры и технические характеристики тары должны соответствовать требованиям ГОСТ 21140-88, ГОСТ 23285-78 (при транспортировке пищевых продуктов), а также требованиям Приложения 2 к ГОСТ 15846-79 и других принятых стандартов. В случае несоответствия характеристик тары требованиям указанных ГОСТ, всю ответственность за последствия такого несоответствия несёт Клиент.
3.1.6. Обеспечивать Экспедитора сведениями об условиях транспортировки грузов, в том числе в виде специальных символов, нанесённых на тару и/или упаковку, в которой груз предъявляется к перевозке, или письменных указаний, занесенных в графу «Примечания» транспортной накладной Экспедитора. Символы и письменные указания должны соответствовать требованиям ГОСТ 14192-96 Маркировка тары.
3.1.7. В случае необходимости предоставлять в указанный Экспедитором срок затребованные Экспедитором документы, подтверждающие права собственности (иные права на груз), источники происхождения груза, документы, необходимые Экспедитору для прохождения обязательного контроля государственными органами, иную информацию, запрашиваемую на законном основании компетентными органами.
3.1.8. Указать в Заявке список дополнительных необходимых Клиенту документов, предоставляемых Экспедитором, если это необходимо Клиенту для осуществления им страхования груза и прочих целей. 
3.1.9. Оплатить стоимость услуг Экспедитора, а также иные причитающиеся Экспедитору платежи, в порядке и сроки, установленные настоящим Договором.
3.1.10. Возместить Экспедитору документально подтвержденные расходы, понесенные им в ходе исполнения Заявки, в том числе дополнительные расходы, возникшие в связи с оказанием Услуг, в сроки, установленные настоящим Договором.
3.1.11. В случае отказа Клиента от перевозки после согласования и принятия Заявки Клиента Экспедитором, оплатить Экспедитору все затраты по исполнению данной Заявки.
3.1.12. Вывезти груз своими силами в течение 24-х часов с момента уведомления Экспедитора с места выдачи груза в пункте назначения. Груз Клиента может быть вывезен силами Экспедитора по Заявке Клиента за дополнительную плату, оговоренную Дополнительным соглашением к настоящему Договору.
3.1.13. Соблюдать нормы и правила транспортного законодательства при исполнении своих обязательств по настоящему Договору.
3.1.14. При организации перевозок, необлагаемых НДС или облагаемых НДС по ставке 0%, Клиент обеспечивает Экспедитора документами, необходимыми для подтверждения ставки. В случае непредставления надлежащих документов о таких операциях в течение 90 суток со дня отгрузки, Клиент дополнительно выплачивает Экспедитору стоимость услуг в размере 20% от стоимости соответствующих услуг.
3.2. Клиент вправе:

3.2.1. Требовать надлежащего и своевременного исполнения Экспедитором акцептованной им Заявки.
3.2.2. Требовать осуществления перевозки грузов в соответствии с правилами, действующими на железной дороге, автомобильном и водном транспорте РФ.

3.2.3. Получать информацию о процессе транспортировки груза и иную необходимую информацию, касающуюся условий настоящего Договора.
1. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
1.1. Если иное не установлено дополнительным Соглашением Сторон, после получения Заявки Экспедитор, в случае его акцептования, выставляет Клиенту счет на оплату услуг, согласно тарифной ставке, счет на оплату дополнительных услуг.  Ставка НДС определяется согласно нормам законодательства. Расчеты производятся в рублях РФ.
1.2. Доходом Экспедитора от реализации услуг по настоящему Договору признается вся выручка, полученная Экспедитором от Клиента, в том числе в части стоимости услуг, оказанных третьими лицами, полностью включаемыми Экспедитором в расчет налоговой базы для налога на прибыль и НДС.  При этом понесенные расходы не перевыставляются Клиенту и в полном объеме учитываются в расходах Экспедитора. Исключением являются дополнительные расходы Экспедитора.
1.3. Стоимость Услуг согласуется Сторонами в Тарифных соглашениях (Приложениях к настоящему Договору) либо в конкретной Заявке, в которой оговариваются все существенные условия конкретной перевозки.
 В случае отсутствия в Тарифном соглашении или в Заявке стоимости Услуг по конкретной Заявке, либо иным услугам Экспедитора, такие услуги подлежат оплате в размере, указанном в выставленном Экспедитором счете, в этом случае стоимость Услуг определяется в соответствии с актом оказанных услуг.
Если принимаемая к транспортировке партия груза неоднородна (содержит грузы различных категорий), то общая стоимость услуг рассчитывается как сумма стоимостей услуг по каждой из категорий, составляющих данную партию груза с учётом общего количества груза в данной партии.
1.4. Экспедитор имеет право изменить стоимость услуг. В этом случае Экспедитор обязан уведомить Клиента об изменении стоимости услуг за 5 (пять) рабочих дней до вступления в силу изменений стоимости услуг. 
1.5. Экспедитор вправе выставить счета на возмещение дополнительных расходов, и за оказание дополнительных услуг, необходимость которых возникла в процессе перевозки.
1.6. Клиент осуществляет оплату выставленных Экспедитором счетов в течение 3 (трех) банковских дней с момента их направления Клиенту по электронной почте. При этом при оплате счетов, выставленных в порядке п. 4.1. настоящего Договора, такие счета должны быть оплачены не позднее даты выдачи груза Клиенту (грузополучателю), указанному в Заявке.
1.7. Форма расчетов по настоящему Договору – безналичная. Датой платежа считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет Экспедитора. Банковские расходы по перечислению денежных средств относятся на плательщика.
1.8. При оплате услуг Клиент указывает в назначении платежа: номер и дату Договора, номер счета Экспедитора, дату выставления счета и сумму по указанному счету.

В случае невыполнения данного требования, денежные средства, поступившие на расчетный счет Экспедитора, будут являться невыясненными платежами до момента предъявления Клиентом письменного разъяснения о назначении произведенных оплат.
1.9. Клиент вправе перечислить на расчетный счет Экспедитора предоплату в счет выполнения последним будущих Заявок. При этом, начисление каких-либо процентов за пользование чужими денежными средствами на суммы предоплаты по перечисленным в рамках настоящего пункта настоящего Договора денежными средствами не осуществляется.
1.10. Датой оказания Услуг по договору считается дата окончания хранения или перевозкии признаётся Сторонами оконченной, когда Экспедитор выдал груз грузополучателю, указанному Клиентом в Заявке, в месте, указанном в Заявке Клиента.
1.11. В случае, если Экспедитор поместил груз на ответственное хранение в пункте назначения по основаниям, предусмотренным действующим законодательством и Приложением №1 настоящего Договора, перевозка считается оконченной, а Услуги - оказанными с даты помещения груза на ответственное хранение.
1.12. В случае реализации Экспедитором груза по основаниям, предусмотренным действующим законодательством и Приложением №1 настоящего Договора, перевозка считается оконченной, а Услуги – оказанными с даты прибытия груза на терминал в пункте назначения.
1.13. В течение 5 (пяти) дней с даты оказания услуг Экспедитор составляет Акт оказанных услуг по форме, согласованной сторонами, и счет-фактуру, и направляет их Клиенту при помощи средств электронной и/или факсимильной связи.  Оригиналы счетов-фактур и актов оказанных услуг Экспедитор   передает Клиенту лично или через его представителей в офисе или высылает их в адрес Клиента почтовым отправлением.
1.14. Клиент обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента направления Клиенту Акта сдачи-приемки оказанных услуг  (или его электронных/факсимильных копий), согласовать, подписать и направить Акт Экспедитору при помощи средств электронной и/или факсимильной связи по реквизитам, указанным в п. 9.5. Договора, а оригинал Акта – почтовым отправлением. В том случае, если у Клиента имеются возражения и/или замечания по объему и/или качеству оказанных Услуг, Клиент подписывает Акт и направляет Экспедитору претензию в порядке, с приложением документов, обосновывающих эти возражения и/или замечания. В случае не получения Экспедитором Акта сдачи-приемки оказанных услуг, в том числе при помощи средств электронной и/или факсимильной связи, в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента его направления Клиенту, Стороны договорились, что такой Акт считается Сторонами подписанным без замечаний, а Услуги оказанными надлежащим образом и в полном объеме. 
1.15. Экспедитор ежеквартально и дополнительно по запросу Клиента предоставляет последнему Акт сверки взаимных расчетов. Клиент обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения указанного Акта подписать его и подписанный экземпляр направить Экспедитору при помощи средств электронной и/или факсимильной связи по реквизитам, указанным в п. 9.5. Договора, а оригинал Акта – почтовым отправлением. В случае не предоставления Клиентом разногласий, а равно самого Акта, в том числе при помощи средств электронной и/или факсимильной связи, в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения при помощи средств электронной и/или факсимильной связи по реквизитам, указанным в п. 9.5. Договора указанного Акта Клиентом Стороны договорились считать, что Клиентом такой Акт сверки взаимных расчетов принят и Клиент согласен с верностью указанных в нем данных.
1.16. Счета Экспедитора, срок оплаты которых прямо не предусмотрен настоящим Договором или Приложениями к нему, подлежат оплате в течение 3 (трех) банковских дней с момента их направления Клиенту по электронной почте.
2.1. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
2.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору каждая из Сторон несет ответственность, предусмотренную законодательством РФ и настоящим Договором.
2.2. Если Экспедитор докажет, что нарушение исполнения им своих обязательств по настоящему Договору вызвано ненадлежащим исполнением договоров перевозки, то ответственность Экспедитора перед Клиентом определяется по тем же правилам, по которым перед Экспедитором отвечает соответствующий Перевозчик.
2.3. Возложение любой Стороной исполнения своих обязательств по настоящему Договору на третье лицо не освобождает такую Сторону от ответственности перед другой Стороной за неисполнение или ненадлежащее исполнение ей своих обязательств по настоящему Договору.
2.4. В случае отказа Клиента от перевозки после акцептования Заявки Экспедитором, Клиент возмещает Экспедитору все расходы, понесенные Экспедитором по исполнению Заявки.
2.5. В случае предоставления недостоверной, а равно не предоставления Экспедитору информации, Клиент обязуется возместить документально подтвержденные расходы Экспедитора и иные убытки Экспедитора, возникшие в связи с этим, в том числе санкции, предъявленные Экспедитору третьими лицами.
2.6. В случае предоставления Клиентом Груза в ненадлежащей таре, Клиент обязуется возместить документально подтвержденные расходы Экспедитора и иные убытки Экспедитора, возникшие в связи с этим, в том числе санкции, предъявленные Экспедитору третьими лицами.
2.7. В случае предъявления к перевозке незаявленного в Заявке или грузосопроводительных документах груза, а равно запрещенного к перевозке Груза, Клиент несет ответственность за перевозку запрещенных грузов, а также за задержку Контейнера в пути следования сотрудниками органов внутренних дел и иных компетентных органов и организаций, связанную с не предоставлением, а равно не правильным оформлением документов на Груз. В этом случае Клиент обязан уплатить Экспедитору плату за сверхнормативное хранение, сверхнормативное использование и/или простой контейнера, вагона и других видов подвижного состава и/или транспортных средств в размере, установленном Тарифным соглашением на дополнительные услуги (Приложение №2 к Договору), а также возместить убытки Экспедитора, вызванные указанными обстоятельствами.
2.8. В случае нарушения сроков оплаты выставленных Экспедитором счетов, Экспедитор вправе начислить неустойку в размере 0,1 (ноль целых одна десятая) % от суммы задолженности за каждый день просрочки и предъявить счет к оплате, а Клиент обязан произвести оплату по данному счету.

2.9. Экспедитор несет ответственность в размере, установленном действующим законодательством РФ, за сохранность грузов и соблюдение заявленного температурного режима с момента приема груза от Клиента (отправителя) к перевозке до момента выдачи груза Клиенту (получателю), если не докажет, что утрата, недостача или повреждение (порча) груза произошли вследствие обстоятельств, которые Экспедитор не мог предотвратить или устранить по независящим от него причинам.
В этом случае при наличии разногласий между сторонами, факт порчи или утраты груза определяется экспертами Торгово-промышленной палаты РФ или субъекта РФ, на территории которого произошел факт порчи или утраты груза.
2.10. Экспедитор не несёт ответственность за:
2.10. Недостачу, порчу груза, если груз был передан Экспедитором Клиенту (получателю) без замечаний в исправной таре, упаковке;
2.10. Недостачу груза не превышающую норму естественной убыли и значение предельного расхождения в результате определения массы нетто груза;
2.10. Несоответствие наименования товара на упаковке (переданного Клиентом (отправителем) груза Экспедитору или Экспедитором Клиенту (получателю)), самому товару внутри упаковки. Приёмка и выдача груза Экспедитором осуществляется только по размещенному на упаковке наименованию, количеству мест, массе и объёму;
2.10. Утрату, повреждение, ухудшение качества, недостачу груза, произошедшую в результате предоставления Клиентом недостоверных, неточных, неполных сведений, относящихся к исполнению Экспедитором обязательств по настоящему Договору;
2.10. Ухудшение качества груза, вследствие предъявления к перевозке некачественного груза, в случае соблюдения Экспедитором заявленных условий транспортировки;
2.10. Утрату, повреждение, ухудшение качества продовольственных и скоропортящихся грузов, перевозка которых осуществлялась под ответственность отправителя, если они были доставлены в срок;
2.10. Деформирование упаковки груза по независящим от Экспедитора причинам в силу естественных дорожных условий при движении транспортного средства/подвижного состава;
2.10. Ухудшение качества грузов, произошедшее в период транспортировки в силу естественных причин (окончания срока годности груза и прочее) при соблюдении Экспедитором сроков перевозки;
2.10. Задержку отправки, принадлежащих Клиенту грузов, если задержка связана с действиями правоохранительных и иных государственных органов, которые не были вызваны нарушением со стороны Экспедитора действующего законодательства РФ
2.11. В случае возникновения обстоятельств, препятствующих оказанию Услуг, таких как отказ от приема груза пограничными железнодорожными станциями или портами по причинам, зависящим от Клиента или его контрагентов, в том числе нарушение требований законодательства, касающегося погрузки, перевозки, перевалки, хранения, оформления товарно-сопроводительной документации, таможенных деклараций, а также не исполнение иных обязанностей, предусмотренных законодательством и Договором, или задержки груза по этим причинам органами таможенного, пограничного или других видов контроля, Экспедитор освобождается от выполнения обязательств, связанных с попадающим под данные обстоятельства грузом , а Клиент несет ответственность за последствия и возмещает все расходы, понесенные Экспедитором, в результате возникших обстоятельств.

3. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
3. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору и вправе приостановить исполнение своих обязательств по настоящему Договору в случаях:
3. Наступления обстоятельств непреодолимой силы, военных действий, блокад, эпидемий, стихийных бедствий, забастовок на транспорте, пикетов, крушений поездов, решений законодательной или исполнительной властей всех уровней и иных обстоятельств, препятствующих осуществлению перевозок грузов;
3. Устойчивых неблагоприятных метеоусловий, препятствующих работе транспорта, погрузочно-разгрузочным работам и автоперевозкам.
3. Сторона, приостановившая исполнение своих обязательств ввиду наступления для нее обстоятельств непреодолимой силы, обязана незамедлительно уведомить об этом другую Сторону с приложением документов компетентных органов или организаций, подтверждающих наступление и предположительную продолжительность таких обстоятельств.
3. Экспедитор не несет ответственности за не исполнение своих обязательств по настоящему Договору, если это вызвано решениями органов железнодорожного, автомобильного или морского транспорта о запрещении, либо ограничении приема грузов к отправлению и перевозке, неподачи подвижного состава и иных обязательствах, влекущих неисполнение обязательств железнодорожным, автомобильным или морским транспортом в соответствии с нормативными актами, действующими на транспорте.
4. ЗАКЛЮЧЕНИЕ И СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
4. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания уполномоченными на то представителями Сторон и действует по 31 декабря 2020 года.
4. Настоящий Договор автоматически пролонгируется на каждый последующий календарный год, если ни одна из Сторон за 30 (тридцать) календарных дней до окончания срока действия настоящего Договора не заявит о его расторжении. 
4. Окончание срока действия настоящего Договора, а равно его расторжение не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств, принятых по настоящему Договору до момента истечения срока его действия или расторжения.
4. Настоящий Договор может быть расторгнут по взаимному соглашению Сторон. В этом случае порядок последствия расторжения настоящего Договора определяются в таком соглашении Сторон.
4. Любая из Сторон вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора, уведомив об этом другую Сторону не менее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты отказа. По окончанию действия настоящего Договора Стороны обязуются в течение 14 (четырнадцати) календарных дней произвести полный взаиморасчет.
4. В случае одностороннего отказа Клиента от исполнения настоящего Договора, Экспедитор сохраняет за собой право на вознаграждение за фактические и юридические действия, совершенные последним до отказа Клиента от исполнения настоящего Договора, а также на возмещение понесенных им в интересах Клиента расходов.
4. В случае расторжения настоящего Договора Сторонами в трехдневный срок с момента его расторжения составляется Акт сверки взаиморасчетов.
5. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ
5. В случае возникновения споров по вопросам, предусмотренным настоящим Договором или в связи с ним, Стороны обязуются предпринять все возможные меры по их разрешению в досудебном порядке. В случае невозможности урегулирования споров в досудебном порядке, Стороны вправе обратиться в Арбитражный суд города Москвы.
5. До предъявления иска, вытекающего из исполнения настоящего Договора, обязательно предъявление претензии. Претензии к Экспедитору предъявляются Клиентом в письменном виде не позднее тридцати календарных дней со дня возникновения права на предъявления претензии, определенного действующим законодательством.
5. К претензии должны быть приложены документы, подтверждающие право на предъявление претензии, и документы, подтверждающие предъявленные заявителем требования. 
5. Претензии, связанные с повреждением, ухудшением качества, выявленной недостачей груза, рассматриваются Экспедитором только на основании фактов, зафиксированных Сторонами актом в момент принятия (передачи) груза. Клиент, принявший перевозимый груз без проверки его количества, лишается права ссылаться на недостатки и недостачи груза, которые могли быть установлены при обычном способе приёма (передачи) груза. Возмещение по претензии, связанной с повреждением, ухудшением качества, порчей груза осуществляется после поступления испорченного груза на склад Экспедитора.
5. Акт о выявленной недостаче, повреждении или ухудшении качества груза, составленный в отсутствие представителей одной из Сторон, не может являться основанием для выставления претензии и к рассмотрению не принимается. 
5. Акт должен содержать: дату и место составления, номер транспортной накладной/ экспедиторской расписки/складской расписки, номер единицы подвижного состава или транспортного средства (если груз принимается с подвижного состава или транспортного средства), точное и подробное описание состояния груза и тех обстоятельств, при которых обнаружена несохранность груза, точное количество поврежденного или утерянного груза, данные о том, правильно ли погружен и размещен груз, значение измеренной температуры в теле груза (если имеет отношение к обстоятельствам), Ф.И.О. и должность представителей Сторон, составивших и подписавших акт. В качестве приложения к акту составляются фото и видеоматериалы (без подписей сторон) с использованием качества съемки, достаточного, чтобы удостовериться в фактах, описанных в акте.
5. Сторона, получившая претензию, обязана ее рассмотреть и о результатах рассмотрения сообщить в письменной форме заявителю претензии в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения претензии.
6.1. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
6.1. Права и обязанности Сторон по настоящему Договору, а также иные правоотношения, связанные с его исполнением и толкованием, регулируются в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору имеют юридическую силу и обязательны для Сторон в случае, если они совершенны в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями Сторон, за исключением случаев, когда настоящий Договор допускает одностороннее изменение его условий.
6.3. Если отдельные положения настоящего Договора признаны недействительными, то это не затрагивает действительность остальных его положений. В случае необходимости, Стороны договариваются о замене недействительного положения положением, позволяющим достичь схожий экономический результат.
6.4. В случае противоречия положений настоящего Договора с Приложениями к нему подлежат применению положения, изложенные в настоящем Договоре. Исключения составляют случаи, прямо предусмотренные в настоящем Договоре или Приложениях к нему. В случае противоречий размера платы или штрафа (неустойки), указанных в настоящем Договоре и Приложениях к нему, применению подлежит размер платы или штрафа (неустойки), указанной в Приложениях к настоящему Договору.
6.5. Для организации взаимодействия в рамках Договора, Стороны согласовали следующую контактную информацию:
от Экспедитора: 
тел.: +7 (495) 669 22 81, эл. почта: info@fastrail.ru, адреса доменов @fastrail.ru и  @vagroup.moscow
от Клиента: тел.: ____________________________________________________________________
Уполномоченное лицо Клиента: _______________________________________________________
6.6. Документы, полученные Сторонами посредством факсимильной или электронной связи по телефонам и адресам, указанным в п. 9.5. настоящего Договора, подписанные уполномоченными лицами и скрепленные печатями, признаются имеющими юридическую силу и обязательными для рассмотрения и/или исполнения Сторонами до момента получения оригиналов документов. В дальнейшем подтверждение факсимильного и/или электронного документа оригиналом является обязательным для Стороны, направившей документ.
6.7. Обо всех изменениях реквизитов, указанных в п. 9.5., разделе 10 настоящего Договора, Сторона, у которой произошли такие изменения, обязана в письменной форме уведомить другую Сторону в течение 3 (трех) календарных дней с момента таких изменений. При отсутствии такого Уведомления документы направляются Стороной по последнему известному Стороне адресу другой Стороны и считаются доставленными и полученными другой Стороной.
6.8. При изменении у одной Стороны организационно-правовой формы, наименования, состава учредителей, смене юридического адреса или банковских реквизитов, смене руководящего состава, прекращении существования, реорганизации и других существенных, относящихся к имущественным правам, изменениях, эта Сторона обязана письменно известить другую Сторону в течение 3 (трех) рабочих дней с момента внесения таких изменений. При этом его права, обязанности и ответственность по настоящему договору переходят к его правопреемникам в случае согласия другой Стороны. Причиненные неисполнением данных условий настоящего Договора убытки будут возмещаться первой Стороной.
6.9. Переуступка прав требования одной Стороной по Договору осуществляется в порядке, установленном законодательством РФ. При этом Клиент не вправе уступить права и/или перевести обязанности (включая передачу договора согласно ст. 392 3. ГК РФ) по Договору, третьим лицам без предварительного письменного согласования с Экспедитором.
6.10. Подписание настоящего Договора подтверждает согласие Клиента со всеми его условиями, а также факт получения Клиентом, его ознакомление и согласие с инструкцией Экспедитора по перевозке груза, а также информировании Клиента об адресах и телефонах агентов Экспедитора на весь срок действия настоящего Договора.
6.11. Настоящий Договор составлен и подписан в двух экземплярах равной юридической силы. У каждой из Сторон хранится соответственно по одному экземпляру настоящего Договора.
6.12. Приложения к настоящему Договору:
6.12. Приложение № 1 – Порядок взаимодействия Сторон;
6.12. Приложение № 2 – Тарифное соглашение на дополнительные услуги.

6.12. Приложение № 3 – Тарифное соглашение.
7. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	Клиент
………………..…………………………………….. 
	Экспедитор
ООО "Фаст Реил"

	Юридический адрес:  
Почтовый адрес: 
Тел./факс:  

ИНН/КПП: 

Р/с  

В 
К/с  

БИК  
	Юридический адрес: 127018, г. Москва, ул. Полковая, д.3, стр.9, офис 3, Антресоль 1 Пом1.5
Почтовый адрес: 127018, г. Москва, ул. Полковая, д.3, стр.9, офис 3
Тел./факс: +7 495 669 22 81

ИНН/КПП: 7715999320/771501001
Р/с 40702810300000143049 В Филиале банка № 7701 ВТБ  (ПАО) г. Москва

К/с: 30101810345250000745

БИК 044525745



	………………………………..

___________________/………………………./
	Генеральный директор
___________________/Серпокрылов А.А./


Приложение № 1
к договору транспортной экспедиции

№ ФР/_____-____20 от «____» ____________2020 г. 
Порядок взаимодействия Сторон при оказании услуг по Договору
1. Согласование Заявки Клиента

1.1. Для оказания услуг по настоящему Договору Клиент направляет Экспедитору подписанную им Заявку. Заявка должна быть оформлена с заполнением всех пунктов формы Заявки, направленной Экспедитором Клиенту.
Ответственность за достоверность предоставленных в заявке сведений несёт Клиент.
Клиент направляет Экспедитору Заявку по факсимильной связи или по электронной почте по реквизитам, указанным в настоящем Договоре.
1.2. Экспедитор рассматривает Заявку в течение 2 рабочих дней с момента ее получения от Клиента и информирует Клиента в письменной форме по факсу или по электронной почте о результатах рассмотрения Заявки (с отметкой о согласовании либо с отказом в согласовании Заявки).

1.3. В случае согласования Заявки частично или на иных условиях Экспедитор обязан письменно (по электронной почте) уведомить Клиента об условиях принятия Заявки в сроки, указанные в пункте 1.2. настоящего Приложения к Договору.

После получения уведомления об условиях принятия Заявки Клиент формирует обновленную Заявку за прежним номером и направляет ее Экспедитору.

Обновленная Заявка вступает в силу с момента получения ее от Клиента и уведомления Экспедитора о его принятии
1.4. После согласования Сторонами Заявки Экспедитор направляет Клиенту Инструкции по заполнению товаросопроводительных документов.
2. Передача груза Экспедитору
2.1. После принятия к исполнению Заявки Экспедитором Стороны согласовывают день, время и место передачи груза Клиентом (отправителем) Экспедитору.

Срок передачи груза Экспедитору устанавливается не позднее трёх рабочих дней со дня согласования заявки Экспедитором.
2.2. Клиент обязан подготавливать и предъявлять к перевозке грузы в надлежащей таре, согласно действующим правилам перевозки грузов ОАО «РЖД»
2.3. Экспедитор принимает груз по количеству мест и подписывает транспортную накладную Клиента (отправителя) или выдает ему складскую расписку. 

2.4. Данные о количестве принятых мест, массе и объёме груза указываются в экспедиторской или складской расписке, оформляемой Экспедитором после приёма груза, подтверждаются представителями Сторон и не подлежат дальнейшему пересмотру. 

Груз считается принятым к транспортировке с момента подписания Сторонами транспортной накладной или складской расписки. 
Определение объёма перевозимого груза производится с поправочным коэффициентом 1,1, учитывающим плотность загрузки. Этот пункт установлен в соответствии с изменениями и дополнениями прейскуранта № 10-01 «Тарифы на перевозки грузов и услуги инфраструктуры…», выполняемые ОАО «РЖД». Определение объёма принятого Экспедитором груза производится для последующего расчета стоимости услуг Экспедитора.
2.5. Информация, указанная Клиентом (его представителем, водителем/водителем-экспедитором отправителя) в транспортной накладной или складской расписке, оформленной при сдаче груза Экспедитору, считается полной и является основанием для определения Экспедитором условий хранения и транспортировки груза, кроме случаев, когда Клиент считает необходимым предоставить дополнительные данные в Заявке.

2.6. Водитель/водитель-экспедитор отправителя является уполномоченным лицом Клиента, отвечающим за предоставленные и внесённые в транспортную накладную или складскую расписку Экспедитора данные.
3. Инструкция о приёме груза, требующего поддержания температурного режима,
к перевозке в сборном транспортном средстве
3.1. Режимная перевозка грузов осуществляется при температуре: 

· «заморозка»: от -10 до -20°С; 

· «тепло»: от +2 до +5°С. 
· «без соблюдения температурного режима»: без соблюдения температурного режима.
Клиент надлежащим образом извещён о том, что груз в режиме «заморозка» или «тепло» может находиться в подвижном составе/транспортном средстве с изотермическом кузовом без электроснабжения не более 6 часов подряд.

3.2. Приёмка режимной продукции «заморозка» для дальнейшей транспортировки принимается при температуре не выше (теплее) минус -10°С. 

3.3. Приёмка режимной продукции «тепло» для дальнейшей транспортировки принимается при температуре от +1 до +6°С. 

3.4. Клиент обязан подготовить груз к перевозке таким образом, чтобы температура в теле груза соответствовала заявленной температуре перевозки, то есть внутренняя температура груза не должна быть более/менее заявленной Клиентом температуры перевозки.

3.5. Продукция, поступившая от Поставщиков с ненадлежащей температурой, в несоответствии с требованиями к перевозке и данной Инструкции, принимается к перевозке только под ответственность Клиента. При перевозке вышеуказанной продукции претензии Клиента к Экспедитору не принимаются. В свою очередь Экспедитор сделает все возможное для сохранности качества груза Клиента. 

3.6. Продукция, под наименованием «замороженные ягоды, овощи, тесто, полуфабрикаты, мороженое», принимается под ответственность Клиента. За порчу вышеуказанного груза Экспедитор претензий не принимает. 

3.7. Продукция в мятой, рваной, деформированной, грязной, мокрой, подтекающей таре (упаковке) принимается к перевозке Экспедитором под ответственность Клиента. О данном несоответствии груза к перевозке делается запись в транспортной накладной Экспедитора. Клиент может проинформировать Экспедитора в письменной форме о действиях, которые должны предприниматься Экспедитором в случае поставки Поставщиком ненадлежащего груза. 

3.8. Экспедитор оставляет за собой право не принимать к перевозке груз, в случае его несоответствия требованиям к перевозке и данной Инструкции. 
3.9. Клиент обязан обеспечить сопровождение груза полным комплектом надлежаще оформленных документов, подготовленных с соблюдением Инструкций Экспедитора. При перевозке продовольственных и скоропортящихся грузов представляет в соответствии с нормативными требованиями документ о качестве груза (сертификат), датированный днем погрузки таких грузов в контейнер. В документе о качестве груза должны быть указаны точное наименование, качественное состояние, срок транспортабельности (хранения, реализации) скоропортящихся грузов в сутках, температура груза перед погрузкой в контейнер, пределы допускаемых изменений температуры груза в соответствии с нормативной документацией на данный груз. 

В том случае, если Груз подлежит ветеринарному контролю, Клиент обязан предоставить Экспедитору надлежащим образом оформленные: ветеринарные свидетельства (или соответствующие им QR-коды для АС «Меркурий») соответствующие принятому Экспедитором грузу, сертификат соответствия, удостоверение качества и этикетки.

Если груз имеет растительное происхождение, Клиент обязан предоставить Экспедитору: карантинное (фитосанитарное) удостоверение, сертификат соответствия, удостоверение качества и этикетки, заполненные согласно действующим правилам.

Ветеринарное и качественное удостоверения должны содержать следующую информацию: пункт отправления, пункт перевалки (если есть), пункт назначения и виды транспорта на каждом отрезке пути и должны соответствовать Инструкциям Экспедитора.
3.10. При не предоставлении ветеринарного свидетельства или неправильного его оформления к грузу, требующему данное оформление, всю административную ответственность и убытки, (расходы) связанные с данным нарушением, Клиент возмещает Экспедитору в полном объёме. 

4. Выдача груза Клиенту
4.1. Услуга Экспедитора считается оказанной в момент передачи груза получателю (его представителю, имеющему надлежащим образом оформленную доверенность), указанному в транспортной накладной.
4.2. Экспедитор извещает по электронной почте Клиента и грузополучателя, указанного в Заявке Клиента, о готовности груза к выдаче.

После чего Клиент обязан вывезти груз своими силами в течение 24-х часов с момента получения от Экспедитора соответствующего уведомления с места выгрузки вагона в пункте назначения.

4.3. В случае если Клиент или указанный им грузополучатель в течение 24 часов с даты получения от Экспедитора соответствующего уведомления не вывозит груз, Экспедитор вправе поместить груз Клиента под ответственное хранение на свой склад и/или на склад привлеченных третьих лиц. В связи с чем, Клиент обязан оплатить соответствующие услуги по хранению товара и дополнительные расходы Экспедитора на основании выставленных Экспедитором счетов.
В таком случае перевозка считается оконченной, а Услуги - оказанными с даты помещения груза на ответственное хранение.

Выдача груза грузополучателю со склада хранения осуществляется только после оплаты Клиентом услуг Экспедитора по хранению груза и расходов Экспедитора, связанных с помещением груза на хранение.
4.4. Получение груза в пункте назначения производится в соответствии с местными условиями только от Экспедитора или уполномоченных им лиц.

Выдача груза оформляется по акту приема-передачи или транспортной накладной, один экземпляр которой передаётся Экспедитору или уполномоченному им лицу.
4.5. Выдача Груза Клиента в пункте назначения осуществляется только уполномоченному лицу, указанному в Заявке Клиента, согласно условиям и режиму работы передающей стороны и используемой им транспортной и складской инфраструктуры.

4.6. Основанием для выдачи Клиенту (Грузополучателю) или его представителю груза в пункте назначения являются: транспортная накладная или акт приема-передачи, подписанная Сторонами, или их представителями, оформленная доверенность на получение груза представителем Клиента (Грузополучателя), копия документа, подтверждающего оплату услуг Экспедитора по ТЭО получаемого груза.
4.7. Если во время выдачи Груза Клиент или получатель, указанный в настоящем Договоре или Заявки, не уведомил Экспедитора в письменной форме об утрате, недостаче или повреждении/порче Груза с указанием общего характера недостачи или повреждения/порчи Груза, Стороны договорились считать, что Груз получен неповрежденным.

4.8. Груз Клиента может быть вывезен силами Экспедитора по Заявке Клиента за дополнительную плату, оговоренную Дополнительным соглашением к настоящему Договору
5. Право залога и реализации груза Экспедитором
5.1. Стороны пришли к соглашению, что Экспедитор приобретает право залога на Груз в случаях:

5.1.1. Неоплаты Клиентом причитающихся Экспедитору платежей в установленные в настоящем Договоре сроки;

5.1.2. Непринятия Клиентом мер к получению или вывозу Груза с места хранения в течение одного календарного месяца с момента получения извещения от Экспедитора о необходимости такого принятия или вывоза.

5.2. В случае неисполнения Клиентом в 3-дневный срок с момента возникновения у Экспедитора права залога на Груз своих денежных обязательств перед Экспедитором в полном объеме, последний приобретает право обратить взыскание на груз Клиента без обращения в судебные органы в целях погашения задолженности Клиента перед Экспедитором.

5.3. В случае непринятия Клиентом мер к получению или вывозу Груза в трехдневный срок с момента направления Экспедитором извещения о необходимости принятия или вывоза Груза, Экспедитор вправе обратить взыскание на Груз без обращения в судебные органы.

5.4. Во всех случаях Экспедитор вправе самостоятельно реализовывать удерживаемый им груз в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ, без обращения в суд, если обстоятельства, послужившие основанием для удержания груза, не устранены Клиентом в течение 3 рабочих дней.
При этом Экспедитор вправе удерживать и реализовывать находящийся в его распоряжении груз несмотря на то, что права на груз приобретены третьим лицом.

Реализация груза может быть осуществлена путем оставления предмета залога Экспедитором за собой по рыночной стоимости, либо путем продажи удерживаемого груза Экспедитором третьему лиц по рыночной стоимости, либо путем продажи с торгов. Выбор способа обращения взыскания на предмет залога осуществляется Экспедитором

При этом начальная продажная цена/рыночная стоимости удерживаемого груза определяется независимым экспертом, привлекаемым Экспедитором, исходя из суммы, обычно взимаемой за подобный груз в месте нахождения Экспедитора на момент реализации груза.

Плата за экспертизу возмещается из средств, вырученных от продажи Груза.
5.5. Если сумма денежных средств, полученных Экспедитором при реализации груза Клиента в соответствии с настоящим разделом настоящего Договора, превышает размер обеспеченного залогом требования Экспедитора, последний производит возвращение разницы Клиенту в течение 30 (тридцати) рабочих дней с момента уплаты покупателем цены реализуемого Груза Экспедитору.

5.6. Если сумма денежных средств, полученных Экспедитором при реализации груза Клиента в соответствии с настоящим разделом настоящего Договора, не покрывает убытков Экспедитора, последний вправе истребовать недостающую часть с Клиента.
8. Подписи сторон

	Клиент

………………..……………………………………..
	Экспедитор

ООО "Фаст Реил"


	………………………………..

___________________/………………………./
	Генеральный директор
_____________________/Серпокрылов А.А./


Клиент _______________







Экспедитор _______________
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